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Аннотация 

В данной статье рассматриваются вопросы влияния цифровой трансформации на 
экономическую эффективность платформ электронной коммерции в Китае и России. 
Определены основные барьеры для осуществления цифровой трансформации в России и 
Китае. Изучено понятие «цифровая трансформация». Проанализированы ведущие страны 
мира в области розничной электронной торговли по объему продаж за исследуемый период 
времени. Изучена динамика объёма продаж российской электронной коммерции. 
Представлен объём мировых продаж в сфере трансграничной электронной коммерции. 
Разработаны рекомендации, направленные на повышение экономической эффективности 
платформ электронной коммерции в Китае и России в условиях цифровой 
трансформации. 
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ABSTRACT 

 
This article examines the impact of digital transformation on the economic efficiency of e-

commerce platforms in China and Russia. It identifies the main barriers to digital transformation 
in Russia and China. The concept of "digital transformation" is explored. The leading countries in 
the field of retail e-commerce are analyzed based on their sales volume over the study period. The 
dynamics of Russian e-commerce sales volume have been studied. The volume of global sales in 
cross-border e-commerce has been presented. Recommendations have been developed to improve 
the economic efficiency of e-commerce platforms in China and Russia in the context of digital 
transformation. 

 
Keywords: digital transformation, economic efficiency, problems, platforms, e-commerce, 
Russia, China. 

 

Введение 
В современных условиях цифровая трансформация охватила множество сфер 

деятельности общества и государства. Следует отметить, что цифровая трансформация 
оказывает влияние на экономическую эффективность платформ электронной коммерции. 
Рассмотрение данного вопроса является особенно значимым для России и Китая, поскольку 
обе страны проявляют лидерство в электронной коммерции. Однако, подходы и конечные 
результаты двух великих держав различаются в зависимости от поставленных целей и задач, 
проводимой государственной политики, а также финансовых и технологических 
возможностей. Это определяет актуальность темы исследования, ее теоретическую и 
практическую значимость. 

Проблематика вопроса связана с наличием барьеров для осуществления цифровой 
трансформации в Китае и России, к числу которых можно отнести политику государства, 
региональные диспропорции, технологические сложности, проблемы управления 
данными и другие. 

Научная новизна исследования заключается в разработке рекомендаций, 
направленных на повышение экономической эффективности платформ электронной 
коммерции в Китае и России в условиях цифровой трансформации. 

 
Результаты исследования 
Россия и Китай являются ведущими лидерами в области развития электронной 

коммерции в условиях цифровой трансформации (Рис. 1). В этих странах функционируют 
самые крупные компании, которые занимают лидирующие позиции в области 
цифровизации бизнес-процессов [1, с.19].  

Под цифровой трансформацией следует понимать процесс создания и внедрения 
цифровых технологий в различные сферы и области жизнедеятельности человека с целью 
повышения экономической эффективности и производительности. В последнее набирает 
активные обороты электронная торговля, которая выступает катализатором 
трансформационных процессов в современной экономике. Китай занимает одно из первых 
мест в списке ведущих стран мира в области розничной электронной торговли по объему 
продаж в 2024 году (2,5 трлн долл). Россия по данному показателю отстает от Китая, объем 
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продаж розничной электронной торговли составил в 2024 году 121 млрд долл. Однако, 
Россия с каждым годом стремится наращивать объемы продаж на основе развития 
международного сотрудничества, повышения эффективности деятельности, применения 
цифровых подходов и инновационных решений. 

 
Рис.1. Ведущие страны мира в области розничной электронной торговли по объему 

продаж в 2024 году, млрд долл. [3] 
 
Влияние цифровой трансформации на экономическую эффективность платформ 

электронной коммерции в Китае и России проявляется в следующем: 
1) разработка эффективных государственных программ развития на перспективу; 
2) повышение уровня жизни и благосостояния граждан страны; 
3) разработка и внедрение инноваций, в том числе электронных платформ; 
4) экономический рост и развитие страны; 
5) повышение прибыли и снижение транзакционных издержек; 
6) осуществление технологического прорыва и стратегического планирования и т.д. 
Переход к цифровой трансформации в России включает в себя три основных этапа: 
1) этап зарождения и становления (1994-2008 гг.); 
2) этап активного развития (2009-2016 гг.); 
3) этап трансформации (2017 по настоящее время). 
Развитие электронной коммерции в России определяется объемом продаж, ростом 

компаний на рынке и его расширением. На Рис. 2 представлена динамика объёма продаж 
российской e-commerce в 2021–2024 гг. 
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Рис.2. Динамика объёма продаж российской e-commerce в 2021–2024 гг., трлн руб. [3] 
 
В 2024 году российский сегмент e-commerce впервые превысил 100 млрд 

долл. по объёму продаж, достигнув рекордных 121 млрд долл. (11,2 трлн руб.), что 
позволило России занять шестое место в рейтинге ведущих стран в области розничной 
электронной торговли. Доля онлайн-покупок в розничной торговле в России — 20,3%. 
По данному показателю Россия выше Турции (16,6%), США (16,3%) и Японии (14,7%), 
но ниже Китая (36,8%), Индонезии (29,7%), Южной Кореи (29,0%) и Великобритании 
(26,1%).  

Примером российской электронной платформы, набирающей активные обороты в 
современных условиях может выступать «Яндекс Маркет». Даная платформа пользуется 
большим спросом со стороны потребителей продукции. Ее основным преимуществом 
является наличие умного поиска товаров, включая систему проверки качества, возможности 
быстрой доставки и другие услуги для клиентов рынка. 

На трансграничную электронную коммерцию приходится около 31,2% всех мировых 
онлайн-продаж (Рис.3). 
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Рис. 3. Объём мировых продаж в сфере трансграничной электронной коммерции, 
трлн долл. [3] 

 
В 2024 году объём мирового рынка трансграничной электронной 

коммерции оценивался в 1,98 трлн долл. Ожидается, что к 2027 году данный показатель 
достигнет 4 трлн долл. (рост в два раза). 

Цифровая трансформация открыла новые пути повышения эффективности 
логистики и грузоперевозок в сфере трансграничной электронной коммерции, причем 
ключевое значение имеет решение таких центральных проблем, как инфраструктура, 
согласование мультимодальных перевозок, технологии и кадровое обеспечение [5, с.106]. 

Китайская электронная коммерция, цифровое оборудование, услуги связи, 
полупроводниковая промышленность и многие другие области имеют огромный масштаб 
доходов и существенные преимущества в международном сравнении [2, с.1052]. 

Примером китайской электронной платформы может выступать популярный 
маркетплейс «Taobao», которая представляет собой крупную торговую площадку для 
совершения сделок между продавцами и потребителями. При этом электронная платформа 
«Taobao» является посредником на рынке. На данной платформе можно найти большой 
ассортимент потребительских товаров, технику, одежду, продукты питания и многое 
другое. 

В Китае применяются следующие способы повышения экономической 
эффективности платформ электронной коммерции: 

1) использование прогнозирования и планирования показателей выполнения 
электронных заказов; 

2) устранение проблемы «информационных островов» и осуществление 
информационного обмена между всеми участниками процесса; 

3) бесшовная интеграция и выполнение операций в режиме онлайн на всем 
протяжении процесса [4, с.1]. 

К числу основных путей повышения эффективности деятельности предприятий 
электронной коммерции в Китае можно отнести: 

1) повышение эффективности операционной деятельности на основе автоматизации 
сделок; 

2) оптимизация логистики на основе применения новых цифровых платформ; 
3) применение пользовательского опыта в области электронной коммерции с целью 

повышения эффективности деятельности компаний на рынке; 
4) разработка новых цифровых моделей электронной коммерции; 
5) повышение эффективности управления запасами на предприятиях электронной 

коммерции [6, с.163]. 
В данной статье разработаны рекомендации, направленные на повышение 

экономической эффективности платформ электронной коммерции в Китае и России в 
условиях цифровой трансформации, к числу которых можно отнести: 

1) разработка государственных программ развития и поддержки электронной 
коммерции; 

2) расширение международного сотрудничества, направленное на развитие 
электронной коммерции и повышение эффективности деятельности компаний на рынке; 

3) развитие трансграничной торговли; 
4) внедрение искусственного интеллекта и разработка новых электронных платформ; 
5) совершенствование логистической инфраструктуры; 
6) повышение уровня экономической безопасности и снижение рисков 

цифровизации; 



 
«Оригинальные исследования» (ОРИС) • № 04 • 2026             ores.su  
 

218 
 
 

7) персонализация и клиенториентированность деятельности и т.д. 
Заключение 
Можно сделать вывод о том, что цифровая трансформация оказывает большое 

влияние на экономическую эффективность платформ электронной коммерции в Китае и 
России, которое выражается в следующем: снижении затрат на транспортировку 
продукции, повышении производительности труда, формировании новых цепочек 
поставки продукции, повышении прибыли. Это в свою очередь создает благоприятные 
условия для роста и развития экономики двух государств, повышения 
конкурентоспособности выпускаемой продукции, а также завоевание лидирующих 
позиций на рынке. 
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