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Аннотация 

В этой статье поднимается актуальная как никогда проблема цифровизации бизнеса 
с примерами цифровых платформ и систем. Ведь компании, которые не начнут 
цифровизацию своего бизнеса сегодня, будут неэффективны и попадут под давление 
новоиспеченных рыночных реалий и прагматичных «цифровых» конкурентов. 
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ABSTRACT  

 
This article raises the issue of business digitalization, as relevant as ever, with examples of 

digital platforms and systems. After all, companies that do not start digitalizing their business 
today will be inefficient and will fall under the pressure of new market realities and pragmatic 
“digital” competitors. 
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Ключевые стратегические рекомендации по развитию финансового менеджмента во 
всемирной информационной системе затрагивают возможности применения огромных 
информационных данных. Можно использовать системы и технологии, какие в настоящее 
время преимущественно известны и обширно применяются в практике финансового 
менеджмента, в частности прогрессивные технологические и промышленные предприятия 
[1]. 

В ответ на необходимость усовершенствования бизнес-процессов в компаниях 
возникают свежие уникальные системы управления, ориентированные на оптимизацию 
процессов предприятий. Сервисы и программы, стремящиеся облегчить жизнь любого 
предприятия, любого бизнеса. 

Собственно, по данному сценарию протекает течение финансового менеджмента, 
когда привычные концепции утратили свое значение. На смену им приходят свежие 
подходы и модели, учитывающие перемену информационной парадигмы финансового 
менеджмента, сочетающей теоретические разработки и изучения в области финансов, 
управления, учета. На необходимость улучшения бизнес-процессов в компаниях 
появляются новые уникальные системы управления, ориентированные на реализацию как 
краткосрочных, так и долгосрочных стратегий. 

Цифровая трансформация затрагивает не только отдельные предприятия, но и 
розничную торговлю, торговлю государственного сектора в целом меняя сферы жизни 
каждого человека [2]. 

При открытии своего предприятия, лучше сразу задуматься о его цифровизации. Она 
значительно уменьшает порог для входа на бизнес арену, автоматизирует многие процессы 
или делает их компактнее. Введение технологий сделают вас конкурентоспособным даже 
на первых парах. В качестве примера выделим несколько программ, набирающих 
популярность или давно ставшие «маст - хэвом» для оптимизации бизнеса. 

1) CRM- Customer Relationship Management  
Именно потребители – один из основных двигателей формирования каждой 

компании. Каждодневно люди взаимодействуют с фирмами – как государственными, так и 
коммерческими. И если предприятие готово на изменения, то человек видит, что их 
продукты становятся более современными, оптимизированными, отличными от аналогов. 
Система, которая очень обширно автоматизирует многие процессы: ведет базу клиентов, 
организует информацию со всех каналов продаж, формирует документы и даже может 
самостоятельно распределять заказы, что очень упрощает жизнь многих бизнесменов. Эта 
система уже активно используется на Российских предприятиях. Делает львиную долю 
работу менеджеров и помогает лучшей коммуникацией с клиентами. 

Таким образом, информационный отчет, использующий технологию CRM для 
управления финансами, представляет собой гибкую аналитическую карту, которая 
позволяет передавать или связывать личную информацию о клиенте с данными о 
завершенных транзакциях. 

2) 1С- 1 секунда 
Еще один продукт «Битрикс» отнюдь не являющийся новинкой. Появившись в 2003 

году, программа облегчила жизнь многих Российских предприятий. Оно обеспечивает 
индивидуальный подход под разные компании. Упрощает в десятки раз ведение 
бухгалтерского учета. Высокий уровень функционала и широкий спектр решения задач 
обеспечивает такую нужную в ведении бизнеса экономию времени. 

3) IRM- Information Rights Management 
Со стремительным развитием технологий компьютерная техника и электронные 

типы носителей получают все больше полномочий. В связи с этим встает вопрос о 
безопасности хранения, обработки, а также передачи информации в Интернете. Система 
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электронного документооборота (СЭД) стала неотъемлемой частью ведения 
делопроизводственной деятельности для фирм [3]. 

Эта система для работы с большим количеством информации, не допускающая их 
«утечку». Она ограничивает доступ к защищаемым документам и проводит аудит действий 
пользователей. 

4) WMS- Warehouse Management Cystem 
Система, автоматизирующая складскую работу предприятий. Программное 

решение, какое помогает компаниям управлять повседневными складскими операциями, 
от момента, когда товары или материалы попадают в центр распределения либо 
исполнения заказов, и до того, как они покинут склад. Системы WMS представляются 
основным компонентом управления цепочкой поставок и обеспечивают прозрачность всех 
запасов компании, находящихся на складах либо в пути, в реальном времени [4]. 

Неоспоримым является тот факт, что развитие цифровых финансов изменило 
финансовую среду организаций. 

Мы полагаем, что ввод новых технологий на производство в 21 веке считается 
необходимостью для выхода на конкурентный рынок.  
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