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A b s t r a c t  
 
The article presents the results of the analysis on the study of one 
of the promising forms of entrepreneurship. Franchising is the 
most effective method of scaling a business. The results of the 
analysis can be used in the processes of developing and imple-
menting policies for regulating entrepreneurial activity in eco-
nomic systems at various levels. 
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АННОТАЦИЯ 

 
В статье представлены результаты анализа по исследованию одной из перспективных 

форм предпринимательства. Франчайзинг является наиболее эффективным методом мас-
штабирования бизнеса. Результаты анализа могут быть использованы в процессах разра-
ботки и реализации политики регулирования предпринимательской активности в эконо-
мических системах различного уровня.  

                                                                                            

 

КЛЮЧЕВЫЕ СЛОВА: предпринимательская активность, франчайзинг, франчайзер, 
франчайзинг, коммерческая концессия, франчайзинговая модель 

 
 

Введение 
Франчайзинг – это способ масшта-

бирования бизнеса, при котором фран-
чайзер - владелец франшизы по специ-
альному договору передает права пользо-
вания своей торговой маркой, технологи-

ей производства или продаж това-
ров/услуг иному независимому от него 
предприятию (франчайзинг) за единора-
зовое вознаграждение (паушальный 
взнос), а также осуществляет сопровожде-
ние (поддержку) своего франчайзинга за 
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постоянные ежемесячные платежи (роял-
ти).  

Смысл франчайзинга заключается в 
эффективном масштабировании бизнеса 
путем привлечения и постоянной под-
держки своих партнеров (франчайзеров). 
Помогая запускаться и увеличивать обо-
роты своего франчайзинга, компания-
франчайзер развивает свою сеть.   

На сегодняшний день список наибо-
лее известных франчайзинговых компа-
ний, присутствующих в России, достаточ-
но широк и представляет самые разные 
сферы деятельности: McDonald’s, Subway, 
KFC, Coca Cola, Friday’s, Pizza Hut, ZARA, 
SPAR, Hilton, Holiday Inn, Gold Gym и так 
далее [2]. При этом многие российские 
бренды также выбрали именно фран-
чайзинг, как основной метод масштаби-
рования бизнеса: Баскин Робинс, Инвит-
ро, Клаустрофобия, 2Гис, Infolife, Пяте-
рочка, МТС, Лукойл, 1С, Бэби-клуб и мно-
гие другие. Рынок франчайзинга в России 
является растущим и активно развивается. 
Об этом свидетельствуют его достаточно 
высокие темпы роста. В то время как ры-
нок США является сформированным. Об 
этом говорят невысокие темпы роста рын-
ка и его постоянная доля в ВВП. Таким 
образом, можно сделать вывод, что у 
франчайзинга в России есть большие пер-
спективы развития. 

Материалы и методы 
На сегодняшний день франчайзинг 

является наиболее эффективным методом 
масштабирования бизнеса как по терри-
тории России и стран СНГ, так и с экспан-
сией на развивающиеся рынки всего мира.  

Анализ литературных данных и 
личный опыт позволяет выделить 5 
наиболее существенных преимуществ 
франчайзинга в России. 

1 . Франчайзинг - самая эффективная 
бизнес-модель в мире. 

 Можно заметить, что компании, ко-
торые сами своими силами строят свои 
филиалы, развиваются очень медленно. 
Это связано с тем, что им нужно большое 
количество ресурсов для собственного 

развития – в основном инвестиции и ква-
лифицированный персонал. При этом во 
франчайзинге будущий партнер-
франчайзер сам ищет компанию, чтобы 
инвестировать свои деньги, купить 
франшизу и запустить бизнес. А это про-
исходит намного проще и быстрее. При-
чем выигрывают все – и франчайзер, и 
франчайзинг. 

Резюмируя стремительный рост 
франчайзинговых предприятий за по-
следние десятилетия, рост объемов произ-
водимой продукции, товаров/услуг, уве-
личения денежного оборота каждой стра-
ны, можно смело сказать, что фран-
чайзинг – необходимый и гибкий ин-
струмент развития экономики любой 
страны, позволяющий плавно выходить из 
различных кризисных ситуаций. 

        2. Резкое увеличение количества 
успешных предпринимателей. 

    Экономика любой страны сильно 
зависит от количества и качества пред-
принимателей. Франчайзинг, как бизнес-
модель, развивается путем поиска надеж-
ных партнеров (франчайзеров) и их даль-
нейшего сопровождения. Компания, ко-
торая выбрала моделью своего развития 
франчайзинг, твердо стоит на ногах, име-
ет большой опыт работы в своей нише, 
разбирается во всех нюансах своей рабо-
ты, прекрасно понимает все возможные 
риски, и поэтому упаковывая все это в 
различные регламенты, инструкции, ре-
комендации и другие инструменты, фор-
мирует при этом практичный фран-
чайзинговый пакет, на основе которого 
будут запускаться и вести свою деятель-
ность будущие франчайзеры. В связи с 
этим потенциальные франчайзеры прак-
тически обречены на успех, тем более с 
обретением статуса «франчайзинг» они 
будут под присмотром франчайзера. 

Например, работая сейчас с фран-
чайзинговой сетью «Другие Сладости» - 
это международная сеть бутиков европей-
ских сладостей, мы в своем франчайзин-
говом пакете прописываем пошаговый ал-
горитм поиска и ведения переговоров с 
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торговым центром и выбора наиболее 
эффективного места размещения торго-
вой точки (ошибки, совершенные нами в 
этих, казалось бы, простых процессах, 
обернулись для нас потерями более 400 
тысяч рублей). Нашим франчайзерам мы 
передаем тот опыт, который не даст им 
потерять сотни тысяч рублей от таких 
ошибок, как неправильно подобранное 
оборудование, закупка неликвидного то-
вара, штрафы, воровство сотрудников, то-
вара и денег, рекламный бюджет, «спу-
щенный в трубу» и так далее. Поэтому 
наши франчайзеры открываются и 
успешно развиваются на российском рын-
ке.  

      Если рассмотреть франчайзинго-
вые компании в целом, то в среднем 9 из 
10 новых бизнесов по франшизе при-
быльны и стабильно работают долгие го-
ды, в то время как у стартапов ситуация 
абсолютно противоположная. Предпри-
ниматель, покупая франшизу, где бы он 
не находился, получает новейшие знания, 
опыт, технологии, инструменты и посто-
янную поддержку от франчайзера. Это и 
есть основной залог успеха и быстрого ро-
ста франшизы. 

Согласно данным Торгово-
Промышленной Палаты США, 97 % 
франчайзинговых предприятий преодо-
левают пятилетний период и продолжают 
успешно работать в дальнейшем также 
успешно, в то время как в среднем около 
60 % нефранчайзинговых предприятий 
прекращают свою работу в тот же период 
[3].  

Таким образом, можно сделать вы-
вод, что с развитием франчайзинга в 
стране – увеличивается не просто количе-
ство предпринимателей, а число каче-
ственных предпринимателей, которые 
при поддержке своих франчайзеров, с 
большой вероятностью будут успешно 
развиваться и расти. При такой модели 
масштабирования бизнеса выигрывают 
все: и франчайзер, который увеличивает 
рынок сбыта и получает партнера, и 
франчайзинг, который начнет новый 

успешный бизнес, и страна, которая по-
лучит налоговые выплаты, новые рабочие 
места. 

 При этом важно отметить, что не все 
франшизы в России в настоящее время 
грамотно упакованы. По предваритель-
ным данным, более 70% франшиз в Рос-
сии – это «пустышки», которые очень сла-
бо углубились в нюансы своей франшизы 
и представляют из себя некачественные 
франшизы. А недобросовестные фран-
чайзеры, пользуясь финансовой негра-
мотностью начинающих предпринимате-
лей, зарабатывают на паушальных взно-
сах. При этом данный «обман» не дает им 
серьезного развития. 

         3. Рост новых качественных ра-
бочих мест. 

         При открытии точки, офиса или 
производства по франчайзинговой систе-
ме происходит множество процессов по 
запуску бизнеса, в том числе найм со-
трудников и персонала. В зависимости от 
сферы деятельности франчайзинг при-
влекает одного до нескольких сотен чело-
век. 

Важным аспектом франчайзинга яв-
ляется то, что все качественные фран-
чайзинговые сети работают прозрачно, 
открыто и честно, исправно платят налоги 
и работают «в белую». Это не может не 
радовать государство, поэтому к фран-
чайзинговым компаниям оно относится 
уважительно. 

 Рост новых качественных рабочих 
мест происходит синхронно с развитием 
франчайзинга в стране, причем фран-
чайзинговые компании зачастую имеют 
больше различных социальных преиму-
ществ, нежели обычные компании, а так-
же устраивают на работу людей с низким 
социальным статусом (инвалиды, много-
детные семьи и прочее). К таким компа-
ниям можно отнести McDonald’s, Burger 
King и нашу сеть детского развития Бэби-
клуб [1]. 

         4. Увеличение экспорта.  
         Когда франчайзинговая сеть 

находит партнера-франчайзера за преде-
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лами страны и открывает там представи-
тельство/офис/торговую точку, то ком-
панию можно назвать международной. И 
здесь очевидно, что франчайзер, продавая 
франшизу за границу, привлекает в свою 
страну иностранные инвестиции, к чему 
сейчас стремятся многие регионы нашей 
страны. Вместе с тем, продавая различные 
виды интеллектуальной собственности, 
компания передает франчайзеру опреде-
ленные обязательства, например, на за-
купку сырья или товара только у компа-
нии франчайзера, и нигде больше, на за-
купку оборудования опять же через го-
ловную компанию, и так далее, что созда-
ет постоянный товарооборот с другими 
странами, увеличивая экспорт. 

5. Уверенная позиция страны 
на международной арене. 

Многие франчайзинговые компании 
становятся международными и трансна-
циональными. Порой множество городов 
и стран с неустойчивой экономикой ста-
новятся настолько зависимы от франшиз в 
их городе, что многие политические ре-
шения той или иной страны принимают-
ся сообща с владельцами этих франшиз. 
Такая ситуация позволяет странам-
лидерам франчайзинга (в первую оче-
редь, США) иметь дополнительный голос 
в принятии серьезных решений на высо-
чайшем уровне, а также дает возможность 
благоприятным и выгодным способом 
урегулировать различные спорные вопро-
сы.  Поэтому франчайзинг - это еще и ин-
струмент политического и экономическо-
го влияния на глобальном уровне. 

Заключение 
В заключении можно отметить, что 

франчайзинг сегодня - наиболее эффек-
тивный инструмент развития экономики 
России, который может стать драйвером 
ее развития. Но для этого надо обратить 
внимание на ряд следующих моментов:  

Во-первых, необходимо заняться раз-
работкой и внедрением программ фран-
чайзингового образования в нашей 
стране. На данный момент у нас в России 
крайне мало способов получить актуаль-

ную, исчерпывающую и достоверную 
информацию о франчайзинге. А это важ-
но, как людям, которые намерены купить 
франшизу и настроены на ведение своего 
бизнеса под чужим брендом, и тем более 
компаниям, которые развиваются по си-
стеме франчайзинга. Мы считаем, что 
проведение на государственном и муни-
ципальном уровнях различного рода кон-
сультаций, семинаров и курсов в живом и 
онлайн формате, введение предметов 
(или хотя бы нескольких тем) в образова-
тельных учреждениях, станут первым ша-
гом к повышению финансовой грамотно-
сти будущих и действующих предприни-
мателей в сфере франчайзинга.  

Во-вторых, необходимо вести серьез-
ную работу на правовом поле, четко кон-
тролируя все аспекты франчайзинговых 
отношений, и создать Федеральную неза-
висимую систему оценки качества фран-
шиз, не давая возможности продавать не-
качественные франшизы. Важнейшим 
этапом будет принятие Федерального за-
кона, регламентирующего франчайзинго-
вые отношения. 

В-третьих, в связи с крайне низким 
уровнем вымирания франшиз по сравне-
нию со стартапами и высоким уровнем их 
«успешности», необходимо развивать 
программы льготного кредитования и 
субсидирования франшиз, так как одна из 
главных трудностей потенциального 
франчайзинга – это привлечение старто-
вого капитала.  

Только при таком подходе фран-
чайзинг станет одной из главных движу-
щих сил процветания экономики и всего 
населения нашей страны. 
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