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Аннотация 

В представленной статье излагаются различные подходы к трактовке определения 
самого понятия «деловой репутации», представлены аспекты деловой репутации в системе 
нематериальных благ с точки зрения действующего законодательства, а также способы ее 
защиты в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации. 
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The article presents various approaches to the interpretation of the definition of the concept 
of «business reputation», presents aspects of business reputation in the system of intangible 
benefits from the point of view of current legislation, as well as ways to protect it in accordance 
with the current legislation of the Russian Federation. 

 
Keywords: participant, commercial corporate organization, ownership, corporate rights, private 
property. 

 

Деловая репутация в соответствии с действующим законодательством относится к 
нематериальным благам, а также выступает в качестве одного из объектов гражданского 
права. 

Деловая репутация как личное неимущественное право принадлежит юридическим 
лицам и гражданам. 

Отмечаем, что на законодательном уровне пояснение термина «деловая репутация» 
отсутствует. 

При этом ряд ученых дают следующие трактования по данному понятию. 

 
Отмечаем, что среди ученых идет разделение понятия деловой репутации граждан, а 

также юридических лиц. Например, по мнению А.М. Эрделевского понятие деловой 
репутации целесообразнее заменить термином «репутация», которая представляет собой 
обобщенную терминологию (на основании практики англо-американской системы права). 

Так, судебная защита деловой репутации от распространенных не соответствующих 
действительности порочащих сведений закреплена ст. 152 ГК РФ [1]. При этом отмечаем, 
что данным правом обладает каждый гражданин и юридическое лицо. 

Пояснение, данное Пленумом Верховного Суда РФ №3 от 24 февраля 2005 года в 
отношении деловой репутации представлено далее. 

К одним из конституционных прав граждан в соответствии с представленным 
пояснением относится право на заступничество гудвилла. При этом ясно обозначен тот 
факт, что от гудвилла зависит непосредственно благополучная активность организации 
(юридического лица) как в режиме реального времени, так и на будущую перспективу. 
Акцентируется внимание на том, что в процессе регулирования споров судами 
относительно защиты гудвилл должно обеспечиваться равновесие между правом граждан 
на защиту чести, достоинства, а также деловой репутации, а также иными 
гарантированными Конституцией РФ правами и свободами [2]. 



 
«Оригинальные исследования» (ОРИС) • № 9 • 2023             ores.su  
 
 

115 
 

Уделяется на данном этапе временного промежутка значительное внимание 
гражданско-правовым механизмам защиты активов (нематериальных), в т.ч. деловой 
репутации. Если говорить о деловой репутации организаций как нематериального актива, 
то следует отметить, что бесспорно основным ресурсом организаций для выхода из кризиса 
на фоне изоляции 2020 года являются нематериальные активы [5]. 

Механизмы защиты представляют собой способы ее судебной защиты, которые могут 
применяться не только гражданами, но и юридическими лицами. Под данными способами 
подразумевается тот перечень мер, направленный на обеспечение свободной реализации 
права (субъективного) на деловую репутацию, применяемый судом, а также отмечается, что 
меры применяются для восстановления положения с правовой точки зрения 
заинтересованных лиц по ее защите, которые существовали до момента непосредственного 
нарушения данного права. 

Выделены следующие способы ее защиты (подразумевается защита всех лиц, в 
отношении которых установлен факт нарушения прав, в независимости от 
организационно-правовой формы) согласно ст. 152 ГК РФ. 

 
 
Действующее законодательство позволяет возместить убытки, а также при 

возникновении фактов популяризации любой информации, порочащей честь достоинство 
или деловую репутацию, возмещение страданий, вызванных бездействием: морального 
вреда. Наравне с этим также допустимо оспаривание таких сведений. Данная норма 
утверждена в п. 9 ст. 152 ГК РФ. 

Подчеркиваем, что согласно п. 11 аналогичной статьи защита репутации лиц, в 
отношении которых установлен факт нарушения прав, в независимости от 
организационно-правовой формы, осуществляется по одним и тем же правилам. А 
компенсация морального вреда имеет ограниченный характер и распространяется 
исключительно в отношении граждан. В связи с этим стоит упомянуть, что способы ее 
защиты абсолютно идентичны вне зависимости от того, кто является лицом, в отношении 
которого установлен факт нарушения прав (помимо компенсации морального вреда, 
который применяется исключительно в отношении граждан) [6]. 

Правила, в соответствии с которыми осуществляется защита деловой репутации, 
применимы ко всем участникам правоотношений, а значит, защита подразумевает наравне 
с возмещением убытков также еще один способ ее защиты – компенсацию морального 
вреда. Отмечаем, что имеется сложность защиты деловой репутации в частности 
юридическими лицами при необходимости сбора доказательств о нанесении вреда 
(морального). Ее сложность заключается в доказывании необходимости возмещения такого 
вреда, а значит представлении на рассмотрение суда таких сведений, порочащих деловую 
репутацию, которые непосредственно отражают фактическое влияние данного 
нематериального блага на финансово-экономические показатели деятельности. 

Для более детального рассмотрения данного способа защиты необходимо 
рассмотреть разъяснения Пленума Верховного суда РФ. 
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Для наглядности изучим определение Конституционного Суда Российской 
Федерации, датируемое 04.12.2003 года №508-О. Так, данным определением жалоба 
заявителя В.А. Шлафмана оставлена отказанной в удовлетворении [3]. Резолютивная часть 
вынесенного решения по результатам рассмотрения жалобы излагает право, которое 
непосредственно признано за организацией (юридическим лицом). Руководствуясь ст. 15 
ГК РФ возникает право на получение компенсации за убытки, аналогично компенсации 
убытков нематериальных, под которыми истолковываются нравственные или физические 
страдания, вызванные бездействием – моральный вред. При этом в качестве доказательной 
правовой базы источником послужило решение верховного суда Европейского Союза – 
Европейского суда, в котором непосредственно указано данное понятие. Решение было 
представлено по делу Комингерсоль С.А. против Португальской республики. 

Данное определение говорит о том, что на территории Российской Федерации 
практика применения права присуждения компенсации за моральный вред юридическому 
лицу основана на судебной практике западных стран, что говорит о неоднозначности в 
российском законодательстве регулирования данного вопроса. 

Рассмотрев мнение Скловского К.И. о компенсации морального вреда, приходим к 
следующему выводу. Взыскание возможно исключительно в случаях, установленных 
действующими нормативными правовыми актами. Так, законодательством установлена 
возможность взыскания при наличии факта, свидетельствовавшего о причинении вреда, 
при этом акцентируется внимание на том, что речь идет об имуществе всех лиц, в 
отношении которых установлен данный факт вне зависимости от организационно-
правовой формы, также возможность взыскания установлена при установлении факта 
причинения вреда личности. 

При этом ученый Скловский К.И. отмечает, что даже при том, что отсутствуют 
нормы, которые непосредственно регулируют взыскание компенсации за вред, 
причиненный организации (юридическому лицу), это не свидетельствует о том, что 
применение данных норм не представляется возможным. Подчеркивается, что в качестве 
одного из видов гражданско-правовой ответственности, возникающей в связи с 
причинением вреда в результате гражданского правонарушения (деликта), сознательно 
выведена имущественная ответственность, наступление которой в свою очередь исходит из 
причиненного нематериального вреда репутации именно организации (юридическому 
лицу). Акцентируется внимание на том, что пробела в законодательстве не наблюдается, а 
данная мера была предпринята исключительно путем умолчания, что делает возникший 
вопрос еще более деликатным [4]. 

Практика применения действующего законодательства возможна исключительно 
при наличии убытков имущественного характера (если речь идет о взыскании вреда 
(материального) в частности юридических лиц). Отмечается, что моральный вред как 
таковым не является. При этом при отсутствии нормативного регулирования практика 
применения именно ст. 152 ГК РФ сталкивается с неоднозначным трактованием. 

Таким образом, несмотря на установленные, на законодательном уровне способы 
защиты деловой репутации лиц, в отношении которых установлен факт нарушения прав, 
в независимости от организационно-правовой формы, все же существуют неоднозначные 
определения в российском законодательстве вопросов правильности трактовки. При этом 
применение в судебной практике практик стран запада также не исключает возможность 
иного толкования норм действующего законодательства, что не является нарушением норм 
гражданского российского законодательства, если при этом исходить из решений суда, 
которые в свою очередь вступили в законную силу на территории нашей страны. 
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